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第1回 PXフォーラム 
医療の質の「未来」を創る 
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 飯塚病院総合診療科 

「医療の質」の時代に向かうために 

井村 洋 
飯塚病院 特任副院長 

中澤 達 
北里大学大学院 医療マネジメント教授 

なぜ “共感” と “イノベーション” に 

たどり着いたのか？  

安藤 潔 
一般社団法人 

日本ペイシェント・エクスペリエンス研究会 理事 

東海大学医学部 血液・腫瘍内科教授 

 「チーム医療実践リーダー育成研修」の 

 取り組みについて 

西本 祐子 
国立病院機構九州医療センター  

小児外科医長・メディカルコーディネートセンター 

副センター長 

患者中心性の視点で医療の質を測り質
向上につなげる 

引田 紅花 
前橋赤十字病院 

総務課 広報広聴係 主任 

従来の満足度調査と比較して 

患者中心の医療を実現する 

藤井 弘子 
一般社団法人 

日本ペイシェント・エクスペリエンス研究会 

メディア統括マネジャー 

「真の患者中心医療」とは何か 

秋葉原UDX 
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13:30 START 

演者一覧 

青木 拓也 
京都大学大学院医学研究科 医療疫学分野 

家庭医療専門医・指導医  

PXの測定と活用：国内外の事例の紹介 

https://www.pxj.or.jp/pxforum2018 
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  講演タイトル 発表者 所属 

13:00  受付開始・開場 

13:30 開会のご挨拶     安藤 潔 
  一般社団法人日本ペイシェント・エクスペリエンス研究会 
 理事 
  東海大学医学部 血液・腫瘍内科教授 

13:35 講演1 
  飯塚病院総合診療科 
  「医療の質」の時代に向かうために 

  井村 洋   飯塚病院  特任副院長 

14:05 休憩 

14:10 講演2   PXの測定と活用：国内外の事例の紹介   青木 拓也 
  京都大学大学院医学研究科 医療疫学分野 
  家庭医療専門医・指導医                    

14:40  講演3 
  患者中心の医療を実現する 
〜PX概論と研究会の取り組み〜 

  曽我 香織 
  一般社団法人日本ペイシェント・エクスペリエンス研究会 
 代表理事                 
  株式会社スーペリア 代表取締役 

15:00 開催報告 

  一般社団法人日本摂食・嚥下 
  リハビリテーション学会 
  「チーム医療実践リーダー育成研修」の 
  取り組みについて 

  安藤 潔 
  一般社団法人日本ペイシェント・エクスペリエンス研究会 
 理事 
  東海大学医学部 血液・腫瘍内科教授 

15:15 休憩 

  なぜ “共感” と “イノベーション” に 
  たどり着いたのか？  
  〜PX SUMMIT 2018@ Cleveland 
  報告  

  中澤 達   北里大学大学院 医療マネジメント教授 

    従来の満足度調査と比較して   引田 紅花   前橋赤十字病院 総務課 広報広聴係 主任 

  
  患者中心性の視点で医療の質を測り 
  質向上につなげる 
  〜日本版PXサーベイ実施報告〜 

  西本 祐子 
  国立病院機構九州医療センター  
  小児外科医長・メディカルコーディネートセンター 
  副センター長  

16:25 休憩 

     青木 拓也 
  京都大学大学院医学研究科 医療疫学分野 
  家庭医療専門医・指導医                    

    西本 祐子 
  国立病院機構九州医療センター  
  小児外科医長・メディカルコーディネートセンター 
  副センター長 

      引田 紅花   前橋赤十字病院 総務課 広報広聴係 主任 

      藤井 弘子 
  一般社団法人日本ペイシェント・エクスペリエンス研究会 
  メディア統括マネジャー 

16:55 閉会のご挨拶     曽我 香織 
  一般社団法人日本ペイシェント・エクスペリエンス研究会 
 代表理事                 
  株式会社スーペリア 代表取締役 

タイムスケジュール 

事例紹介 

パネルディスカッション 

15:25 

16:35 「真の患者中心医療」とは何か 

協賛企業・メディアパートナー 

秋葉原UDX 
〒101-0021  

東京都千代田区外神田4-14-1 

電話： 03-5298-4185 

JR秋葉原駅（電気街口）徒歩2分 

会場 PXフォーラム参加申込／詳細 

左のQRコードを読み取ってください。 

一般社団法人 

日本ペイシェント・エクスペリエンス研究会の 

ホームページにリンクします。  

 


